
Instruktion  für das 
Föhn Alarm Team 

Was muss man tun im Falle eines Alarm Anrufs !

• Nicht auflegen vor der Ansage: „Die Verbindung wird jetzt aufgelöst.“
• Unbedingt alles anhören !!!!!
• Eingaben machen  wie die Ansage verlangt
• Erst auflegen nach der Ansage:  „Die Verbindung wird jetzt aufgelöst.“

Ihr hört eine Ansage mit der Art des Alarms und was zu tun ist.
Darauf werdet Ihr aufgefordert:

1. Annehmen:            („Taste 1“ drücken)
2. Ablehnen: („Taste 2“ drücken)
3. Ansage nochmals hören („Taste 5“ drücken)
4. Erst aufhängen nach der Ansage: („Die Verbindung wird jetzt aufgelöst“)

• Tasten dürfen auch während der Ansage gedrückt werden !

Was muss man Vorbereiten !

Folgende Nummern müssen in Euren Telefonen registriert sein, damit Ihr wisst wer anruft:
041 561 40 00  von dieser Nummer ruft Euch der Automat an.

            Also einen Namen wie:  "ZYC Föhn Alarm" abspeichern 
                         
            Nicht auf diese Nummer zurückrufen !!!

044 201 57 00   Von dieser Nummer (ZYC Bootshaus) werden bei Bedarf weitere Leute
                                       aufgeboten.
            (Also ein Name wie " Bootshaus ZYC eingeben) 

Für Fragen: Mail  oder Telefon an Jürg Fries
parkchef@zyc.ch
044 252 07 95
076 545 85 28
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